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Администрация муниципального образования

Приозерский муниципальный район Ленинградской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

от   10   декабря   2014   года   №   3534
	Об утверждении Положения о муниципальной системе оценки качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области


Во исполнение части 4 статьи 97 Федерального закона Российской Федерации № 273-ФЗ от 29 декабря 2012 года «Об образовании в Российской Федерации», в соответствии с Планом мероприятий («дорожная карта») «Изменения в отраслях социальной сферы, направленные на повышение эффективности образования в Приозерском муниципальном районе Ленинградской области» на 2013-2018 годы, утвержденным постановлением администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области от 04.06.2013 года         № 1413, постановлением администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области от 29.09.2014 года № 2837 «О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области от 04.06.2013 года № 1413 «Об утверждении плана мероприятий «Дорожная карта», администрация муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области постановляет:
1. Утвердить Положение о муниципальной системе оценки качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области (Приложение). 

2. Настоящее постановление подлежит официальному опубликованию в газете «Красная звезда» и размещению на официальном сайте администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области в сети Интернет. 

3. Постановление вступает в силу со дня его опубликования.  

4. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации по социальным вопросам Котову Л.А.

Глава администрации                                                                       С.Л. Потапова

Согласовано:

Котова Л.А.

Грибукова Л.Н.

Михалева И.Н.

Исп. Тысячная Г.Ф. (37-805)
Разослано: дело-2, Котова Л.А.-1, комитет образования-2, отдел по информации-1, юр. отдел-1, редакция-1, районная библиотека-1.
УТВЕЖДЕНО

постановлением администрации

муниципального образования

Приозерский муниципальный район

Ленинградской области

от 10 декабря 2014 года № 3534
(Приложение)

ПОЛОЖЕНИЕ

о муниципальной системе оценки качества образования на территории 
муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области

1. Общие положения

1.1. Положение о муниципальной системе оценки качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области (далее – Положение) устанавливает единые требования к муниципальной системе оценки качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области (далее - МСОКО).

1.2. МСОКО основывается на требованиях законодательства Российской Федерации, нормативных правовых актах Российской Федерации, Ленинградской области, администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области, регламентирующих реализацию процедур контроля и оценки качества образования.

1.3. Положение определяет основные цели, принципы и задачи МСОКО, её структуру, порядок проведения оценки качества образования.

1.4. Положение распространяется на все муниципальные образовательные организации, реализующие образовательные программы дошкольного, начального общего, основного общего и среднего общего образования, а также программы дополнительного образования в соответствии с федеральными государственными образовательными стандартами, образовательными стандартами, федеральными государственными требованиями (далее – МОО). 

1.5. Результаты МСОКО, как источник объективной и достоверной информации о качестве образовательных услуг, могут использовать:

- органы местного самоуправления муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области; 

- территориальные органы государственной власти, осуществляющие государственный контроль;

- МОО; 

- органы государственно-общественного управления образованием;

- учредитель МОО и образовательные организации различных форм собственности;

- обучающиеся и их родители (законные представители);

- научные и методические организации;

- работодатели и их объединения;

- общественные организации (объединения);

- средства массовой информации;

- иные граждане и организации, заинтересованные в оценке качества образования.

1.6. МСОКО отражает интересы всех субъектов, прямо или косвенно заинтересованных в эффективной деятельности муниципальной системы образовании (далее – МСО).
1.7. В настоящем Положении используются следующие термины:

- качество образования – комплексная характеристика системы образования, отражающая степень соответствия реальных достигаемых образовательных результатов, условий образовательного процесса нормативным требованиям; 

- оценка качества образования – процесс, в результате которого определяется степень соответствия образовательного процесса, условий его обеспечения и результатов образовательной деятельности системе требований к качеству образования, зафиксированных в нормативных документах.

- система оценки качества образования – совокупность способов и средств, организационных и функциональных структур, обеспечивающих оценку образовательных результатов, достижений обучающихся, эффективности деятельности муниципальных образовательных организаций, качества образовательных программ с учетом запросов и ожиданий основных потребителей образовательных услуг;
- экспертиза – всестороннее изучение состояния образовательного процесса, условий и результатов образовательной деятельности на основе диагностических и оценочных процедур, осуществляемых различными субъектами МСОКО;

- измерение – определение уровня образовательных достижений с помощью контрольно-измерительных материалов (традиционных контрольных работ, тестов, анкет и др.), имеющих стандартизированную форму и содержание которых соответствует реализуемым образовательным программам;

- показатели – система основных характеристик деятельности образовательных организаций, т.е. конкретные характеристики состояния и результативности деятельности образовательной организации, изменяющиеся в процессе ее развития; 

- критерии – признаки, на основании которых проводится оценка деятельности образовательной организации по данному показателю; 

- индикаторы – количественные или качественные оценки критериев, позволяющие определить текущее состояние образовательной организации, осуществлять сравнительный анализ установленных нормативов с фактическими данными образовательной организации.

1.8. МСОКО призвана обеспечивать координацию деятельности систем оценки качества образования МОО.

2. Основные цели, задачи и принципы МСОКО

2.1.Основными целями МСОКО являются: 

- получение объективной и актуальной информации о состоянии качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на его уровень, для принятия обоснованных управленческих решений по вопросам управления качеством образования, прогнозирования развития МСО; 

- повышение качества образования на территории муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области;

- повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг.

2.2. Основными задачами МСОКО являются:

- разработка и формирование системы критериев, показателей и целевых индикаторов для оценки качества образования на муниципальном уровне и уровне МОО;

- формирование системы мониторинговых исследований в сфере образования для своевременного выявления проблем и определения путей их решения;

- создание единой системы сбора, систематизации, обработки и хранения статистической информации о состоянии и развитии МСО;

- анализ полученной информации с целью выявления факторов, влияющих на достижение качества образования и принятия обоснованных управленческих решений;

- формирование культуры оценки качества образования на муниципальном уровне, уровне отдельных МОО через повышение квалификации кадров системы образования в области педагогических измерений, анализа и использования результатов оценочных процедур; 

- включение всех заинтересованных сторон в оценку деятельности МСО через развитие механизмов внешней оценки качества образования и государственно-общественного управления;

- информирование населения муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области о качестве образования.

2.3. В основу МСОКО положены принципы:

- объективность, достоверность, полнота и системность информации о качестве образования;

- открытость, прозрачность процедур оценки качества образования в рамках действующего законодательства;

- доступность информации о состоянии и качестве образования для различных групп потребителей;

- соблюдение морально-этических норм при проведении процедур оценки качества образования;

- психолого-педагогическая адекватность показателей и методик для оценки качества образования.

3. Функции и организационная структура МСОКО 

3.1. Основными функциями МСОКО являются:

- создание нормативно-правового поля, регулирующего и обеспечивающего МСОКО;

- организационно-методическое сопровождение деятельности МСОКО;

- формирование показателей и критериев оценки качества образования; 

- оценка основных, вспомогательных и управленческих процессов в МОО, условий и результатов образования;

- формирование и поддержка в актуальном состоянии баз данных по различным направлениям оценки качества образования; 

- обобщение, анализ и представление информации о качественных и количественных характеристиках МСОКО и ее отдельных элементов, прогноз основных тенденций развития МОО, МСО;

- обеспечение информирования заинтересованных сторон о результатах образования, осуществление взаимодействия с потребителями информации по вопросам качества образования.

3.2. Организационная структура МСОКО предусматривает 3 уровня: муниципальный, уровень МОО, общественный уровень.

3.3. Основными субъектами МСОКО муниципального уровня являются:

- комитет образования администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области; 
- информационно-методический отдел муниципального образовательного учреждения дополнительного образования детей центр дополнительного образования детей «Центр информационных технологий»;

- районные методические объединения учителей-предметников.

3.4. Основные функции субъектов МСОКО муниципального уровня:

3.4.1. Комитет образования:

- формирует модель МСОКО, регламентирует ее функционирование;

- осуществляет разработку и утверждение критериальной базы; нормативное обеспечение порядка и процедуры оценивания;

- обеспечивает реализацию процедуры оценки качества образования, координирует работу различных структур, деятельность которых связана с вопросами оценки качества образования, определяет состояние и тенденции развития МСО;

- организует экспертизу результатов самообследования МОО;

- рассматривает результаты реализации Программы развития системы образования в муниципальном образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области;

- осуществляет контроль подготовки к государственной итоговой аттестации выпускников МОО и деятельности МОО по вопросам качества образования (в рамках установленных полномочий);

- проводит мониторинговые, социологические и статистические исследования в области оценки качества образования;

- обеспечивает организационно-технологическое сопровождение оценки качества образования;

- организует проведение муниципальных конкурсов среди МОО, педагогов, обучающихся;

- принимает управленческие решения по совершенствованию качества образования в муниципальном образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области;

- осуществляет сбор, хранение и статистическую обработку информации о состоянии и динамике развития МСО, анализирует результаты оценки качества образования;

- ежегодно составляет и публикует на официальном сайте администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области публичный доклад о работе МСО;
- обеспечивает МОО, органы государственно-общественного управления в сфере образования, общественные организации, средства массовой информации, граждан и организации, заинтересованные в оценке качества образования, предусмотренной законодательством информацией о состоянии качества образования в МСО; 

- стимулирует развитие независимой системы оценки качества образования (далее - НОКО).

3.4.2. Информационно-методический отдел МОУ ДОД центр дополнительного образования детей «Центр информационных технологий»:

- осуществляет подготовку методических материалов по результатам оценивания;

- осуществляет анализ результатов оценки качества образования, разрабатывает предложения по совершенствованию образовательного процесса в МОО;

- принимает участие в мониторинговых, социологических и статистических исследованиях в области оценки качества образования;

- обеспечивает информационную поддержку МСОКО;

- организует и проводит муниципальные этапы предметных олимпиад, конкурсов и т.д.;
- обеспечивает распространение единых подходов к оценке качества образования и повышение профессионального уровня педагогических и руководящих работников через организацию семинаров, конкурсов профессионального мастерства, реализацию методических проектов, организацию опытно-экспериментальной работы;

- формирует методические рекомендации по проведению мониторинга качества образования на уровне МОО;

- обеспечивает обобщение и распространение актуального опыта мониторинга качества образования в МСО.

3.4.3. Районные методические объединения педагогов:

- обеспечивают в рамках профессионального сообщества проведение мероприятий по развитию педагогических систем оценки качества образования;

- разрабатывают и организуют обсуждение контрольно-измерительных материалов для оценки образовательных достижений обучающихся; обеспечивают проведение мониторинга и анализ данных;  

- обеспечивают практическое решение проблем, выявленных в ходе мониторинга;

- обеспечивают обмен опытом работы по вопросам контрольно-оценочной деятельности и совершенствования образовательного процесса; 

- проводят экспертизу индивидуальных систем оценки качества образования, используемых учителями, другими педагогами.

3.5. Уровень образовательной организации представляется МОО.

3.6. Предметом оценки качества образования на уровне МОО являются результаты, процессы, условия по следующим направлениям:

- индивидуальные достижения обучающихся;

- индивидуальные результаты профессиональной деятельности педагогических работников;

- образовательный процесс в МОО;

- образовательный процесс, организуемый отдельным педагогическим работником;

- условия организации образовательного процесса (педагог, учебный кабинет, предмет и др.);

- управление образовательной организацией;
- самоанализ МОО (результаты, процессы и условия деятельности МОО);
- НОКО (результаты и условия деятельности МОО);

- обеспечение функционирования внутренней системы оценки качества образования в образовательной организации;

- сбор, ведение и предоставление данных, корректировка, внесение изменений в базы данных; 

- контроль качества представляемой информации;

- обеспечение информационной открытости в соответствии действующим законодательством;

- проведение самообследования и включение в НОКО.

3.7. МОО:

- разрабатывают и реализуют программы развития МОО, включая систему оценки качества образования МОО;

- обеспечивают проведение в МОО контрольно-оценочных процедур, мониторинговых, социологических и статистических исследований по вопросам качества образования;

- организуют систему мониторинга качества образования в МОО, осуществляют сбор, обработку, хранение и представление информации о состоянии и динамике развития МОО, анализируют результаты оценки качества образования;

- участвуют в разработке методики, и обеспечивает проведение рейтинговой оценки работы МОО; 

- обеспечивают предоставление информации о качестве образования на муниципальный уровень;

- формируют нормативную базу, необходимую для обеспечения качества образования в МОО;

- принимают управленческие решения по результатам оценки качества образования на уровне МОО;

- ежегодно составляют и публикуют на сайте МОО публичный доклад о состоянии и перспективах развития МОО.

3.8. Общественный уровень (НОКО) МСОКО обеспечивается общественными организациями, объединениями муниципального образования Приозерский район Ленинградской области, органами государственно-общественного управления.

3.9. Общественные организации (объединения):

- осуществляют общественный контроль качества образования и деятельности МОО в формах общественного наблюдения, общественной экспертизы;

- принимают участие в формировании информационных запросов пользователей МСОКО;

- готовят предложения в адрес комитета образования по вопросам развития МСОКО;

- принимают участие в обсуждении системы критериев, характеризующих состояние и динамику развития МОО, МСО;

- принимают участие в оценке качества образования по стандартизированным процедурам, в том числе при лицензировании и аккредитации МОО, аттестации педагогических и руководящих работников МОО, проведении итоговой аттестации обучающихся.

3.9.1. Общественный уровень МСОКО:

- содействует определению стратегических направлений развития МСО;

- содействует реализации принципа общественного участия в управлении образованием;

- осуществляет общественный контроль качества образования и деятельности МОО в формах общественного наблюдения, общественной экспертизы;

- участвует в организации конкурсов педагогического мастерства, образовательных технологий, образовательных программ и др.;

- участвует в формировании информационных запросов, касающихся основных пользователей МСОКО;

- участвует в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и динамику развития МОО, МСО;

- участвует в оценке качества образования в ходе государственной (итоговой) аттестации выпускников муниципальных общеобразовательных организаций (в качестве общественных наблюдателей), экспертизе материалов по вопросам оценки качества образования;

- участвует в обсуждении результатов оценки качества образования в рамках МСОКО.

4. Организация и технология оценки качества образования
4.1. Организация МСОКО предусматривает: оценку учебных и внеучебных достижений обучающихся (воспитанников), оценку результатов профессиональной деятельности педагогических и руководящих работников МОО, оценку качества деятельности МОО и оценку качества деятельности МСО в целом.

4.2. Оценка достижений обучающихся осуществляется посредством следующих процедур:

- итоговая аттестация учащихся в различных формах;

- мониторинговые исследования, включая общероссийские и региональные обследования; мониторинги соответствия требованиям ФГОС; 

- результаты государственного контроля качества образования, аккредитации МОО;

- анализ материалов региональных баз данных о МСО;

- муниципальные олимпиады и конкурсы;

- анализ результатов независимых и педагогических экспертиз, результатов общественной оценки;

- мониторинговые исследования удовлетворенности участников образовательного процесса.

4.3. Оценка результатов профессиональной деятельности педагогических и руководящих работников МОО осуществляется посредством аттестации, участия в профессиональных педагогических конкурсах.

4.4. Оценка качества образования на каждом уровне осуществляется на основе системы показателей и индикаторов, характеризующих основные аспекты качества образования (качество условий, качество процесса и качество результата).

4.5. Требования к системе показателей и индикаторов:
- полнота охвата в сочетании с относительной простотой инструментария оценки;
- необходимость и достаточность, оперативность, экономическая целесообразность;
- однозначность интерпретации значения комплекса показателей (информация, которую отражают показатели, не должна допускать возможности многозначного ее толкования для эффективного принятия стратегических и оперативных управленческих решений);
- открытость системы показателей мониторинга для пользователей как условие инвестиционной привлекательности МСО и эффективного использования ее ресурсов;
- соответствие региональной системе оценки качества образования.
4.6. Конкретный набор показателей (индикаторов) определяется приоритетами муниципальной образовательной политики и запросами других заказчиков и потребителей образовательных услуг в районе и утверждается локальным актом администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области. 

4.7. При оценке качества образования используются следующие методы оценки качества образования: экспертиза и измерение.

4.8. Технологии процедур измерения определяются видом избранных контрольных измерительных материалов, способом их применения. 
4.9. Экспертиза качества образования обеспечивает:
- соответствие требований, предъявляемых к качеству образования, современным тенденциям развития образования;
- соответствие требований, предъявляемых к качеству образования в конкретной МОО, социальным ожиданиям и интересам общества;
- формирование инструментария для реализации принципов государственно-общественного управления образованием;
- развитие механизмов экспертизы качества образования.
4.10. Основными объектами экспертизы качества образования выступают:
- качество образования, обеспечиваемого МОО, включая учебные и внеучебные достижения обучающихся;

- общий уровень духовного, нравственного, социального и культурного развития обучающихся, обеспечиваемый конкретным МОО;
- условия, созданные в МОО в целях сохранения и укрепления психического, психологического и физического здоровья обучающихся;
- формирование специального инструментария для диагностики индивидуальных достижений обучающихся;
- развитие сетевого взаимодействия в рамках системы повышения квалификации;
- эффективность управления образовательными системами (МОО, МСО), в том числе в финансово-экономической сфере;
- условия, созданные в МОО в целях стимулирования и поощрения творческой инициативы педагогических работников, повышения их профессионального мастерства;
- условия, созданные для реализации общеобразовательных программ, реализация индивидуальных запросов обучающихся.
4.11. МСОКО включает следующие компоненты:
- систему сбора и первичной обработки данных;
- систему анализа и оценки качества образования;
- систему адресного обеспечения статистической и аналитической информацией;
- принятие управленческих решений и анализ их воздействия на развитие МСО.
Каждый из компонентов, базируясь на едином концептуально-методологическом понимании проблем качества образования и подходов к его измерению и анализу, реализуется на всех уровнях оценивания.
4.12. Система сбора и первичной обработки данных представляет собой единое для отрасли информационное пространство, в которое включены все МОО.
4.13. Основными информационными источниками для анализа эффективности деятельности МОО выступают:
- результаты процедур лицензирования и государственной аккредитации;
- результаты государственной (итоговой) аттестация выпускников МОО; ·

- мониторинговые исследования достижений обучающихся по отдельным предметам на различных ступенях обучения;
- социологические исследования в МСО, данные государственной образовательной статистики и ведомственной статистики;
- процедуры текущего контроля МОО; 

- результаты аттестации педагогических и руководящих работников МОО;
- конкурсы профессионального мастерства;
- данные федеральных и региональных мониторинговых исследований качества образования и др.
4.14. Информация, полученная в результате экспертизы и измерения, преобразуется в форму, удобную для дальнейшего анализа, интерпретации и принятия управленческих решений.
4.15. Порядок сбора, хранения и обработки информации о качестве образования в районе, формы представления информации в рамках МСОКО, порядок доступа к получению информации в рамках МСОКО устанавливаются приказом комитета образования администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области. 

4.16. Вся информация, собираемая из первичных источников, должна быть доступна для официального использования на муниципальном уровне.
Информация о качестве образования публикуется в ежегодных докладах соответствующего уровня (публичные доклады) и размещается на сайте администрации муниципального образования Приозерский муниципальный район Ленинградской области.

4.17. Доведение информации до общественности о результатах оценки качества образования может осуществляться также посредством публикаций, публичных аналитических докладов о состоянии качества образования.  

4.18. Периодичность проведения процедур МСОКО – не реже 1 раза в год. 

И.С. Белькова
И.С. Белькова

